
 

 

Engin YAVUZ 
 

Adres  : Mimarsinan Mah.Vatan Cad.Polis Blokları B1 Blok K:3 
    D:9 
   Mimarsinan / Fatih – Đstanbul 
 
Telefon : +90 532 636 20 17 
 
E-Posta : eng.yavuz@hotmail.com 
 
 
İş Tecrübeleri : 
 
05.2009- 10.2009 Academytech Eğitim ve Danışmanlık Merkezi 
   ( Sistem Eğitmeni) ( Part Time ) 

• Hafta sonları (Pazar Gunleri ) eğitim merkezi bünyesinde MCSE eğitimlerini teorik ve 
uygulamalı olarak vermekteyim. 
 

 
03.2009- Devam Balnak Logistics Group 
   ( Lojistik Projeler IT Sorumlusu ) 

• Şirket müşterileri ve tedarikçileri il IT projeleri kapsamında şirketin temsil edilmesi. 
• Proje kapsamında tasarım aşamasından sahada canlı sisteme geçene kadar tüm aşamalarda 

tasarımı kurgulamak ve test etmek. 
• Windows server 2003 işletim sisteminde ve Wriless Access pointlerde gerekli konfigrasyonları 

yaparak güvenlik ve sürekliliği sağlamak. 
• SQL server 2005 üzerinde yedekleme,bakım ve performans takibini yapmak. 
• Windows server 2003 TS ve Windows server 2008 WebApp üzerinde konfigrasyonları 

ayarlamak ve Active Directory üzerinde gerekli policiy ler ile uzak kullanıcıları sisteme dahil 
etmek. 

• SQL server 2005 üzerinde musterilerden ve şirket içi departmanlardan gelen talepler 
doğrultusunda raporlar geliştirmek ve SQL Report Server üzerinden kullanıcıların kullanımına 
açmak. 

• Gerekli durumlarda Cristal Report aracı kullanarak raporlamaları RPT dosyası üzerinden 
export etmek veya çıktı almak. 

• Proje maliyet ve zamanlaması çıkartmak. 
 
05.2008 – 03.2009 Etik Uluslararası Taş. Ve Loj. Hiz.Tic.Ltd.Şti. 
                                           (Bilgi İşlem Müdürü) 
   

•••• Şirket müşterileri ve tedarikçileri ile IT projeleri kapsamında şirketi temsil edilmesi. 
•••• Yıllık IT departmanı bütçesi planlanması ve 6 aylık periyotlarla revize edilmesi. 
•••• IT departmanına bağlı 6 personelin görev paylaşımlarının yapılarak , performans 

değerlendirilmelerinin yapılması. 
 

 
11.2006 – 04.2008 Etik Uluslararası Taş. Ve Loj. Hiz.Tic.Ltd.Şti. 
   (Bilgi İşlem Yöneticisi) 
 

•••• 8 adetlik PC parkurunu 6 adet server, 57 adet PC parkına çıkarılması 
•••• SQL server üzerinde .NET teknolojisi ile yazılmış depo otomasyon yazılımının teklif alınması 

sürecinden başlayarak kurulumu,kurgulanması,eğitimi süreçlerinden geçerek;şirket içi 
kullanıcı eğitimleri verilmesi,departmanlara özel kılavuz hazırlanması. 

•••• Departmanlardan gelen taleplere göre SQL serverda kod yazılarak rapor geliştirilmesi ve 
sisteme entegre edilmesi. 

•••• Operasyon süreçlerini belirlemek, sistemi dizayn etmek ve kullanıcılara eğitim verilmesi. 
•••• WEB sayfası ve kurumsal CRM projelerinin tamamlanması. 
•••• Merkezi yönetim projesini işleyişe sokmak adına 1 merkez 4 adet depo’nun Data hatları ile 

WAN yapısına geçirilmesi. 

 



•••• NAS yapısına geçilerek back-up kurallarını oluşturarak, kontrollerini gerçekleştirilmesi. 
•••• DNS ve AD yapısının kurularak kesintisiz bir şekilde sistemin devamlılığının sağlanılması.. 
•••• File Server üzerinde merkezi depolama sistemine geçilmesi ve yönetiminin 

gerçekleştirilmesi. 
•••• Web server yapılandırarak, müşterilerin web üzerinden 7x24 rapor almalarını sağlanılması. 
•••• Linux server üzerinden merkez ve tüm depoların firewall yönetimin yapılması. 
•••• Linux server üzerinde Postfix mail server yönetilmesi ve yedeklerin alınması. 
•••• Linux server üzerinden web içerik yönetimi ve logların tutulması. 
•••• Kullanıcıların donanımsal ve yazılımsal sorunlarını destek vererek iş sürekliliğinin 

sağlanılması. 
 

 
10.2002 – 11.2006 PCGOLD Bilgisayar 
   (Kurumsal Pazarlama Sorumlusu) 
    

•••• Müşterilerimizin ihtiyaçları doğrultusunda en doğru ürüne yönlendirerek satışın 
gerçekleştirilmesi. 

•••• Verilen siparişlerin takipleri yapılarak stok durumuna göre teslimatlarının takibinin 
yapılması. 

•••• Proje çalışmalarında gelen talepler doğrultusunda müşterilerimizin ihtiyaç analizlerinden 
başlayarak uygun donanım ve yazılım fiyatları tekliflerinden ,ürün teslimi ve sistemin 
yapılandırılmasına kadar olan bütün süreçlerin yönetiminin gerçekleştirilmesi. 

 
 
 
 
 

03.2001 – 08.2002 Shibly Computer 
   (Satın Alma Sorumlusu)  
 

•••• Aylık ve haftalık hedeflerin belirlenerek, kampanyaların oluşturulması. 
•••• Kampanya kriterlerinin satış ve pazarlama departmanlarına lanse edilerek ilgili dönemdeki 

geri dönüşlerin takip edilmesi. 
•••• Dönemsel satış raporlarının çıkarılması ve üst yönetime sunularak bilgi verilmesi. 
•••• Şirket bünyesindeki ürün alımlarında piyasa araştırması yaparak en uygun maliyetli ürünün 

bulunarak temin edilmesi. 
•••• Đhale takipleri yapılması. 
•••• Şirket için donanım ve Office eğitimleri verilmesi. 

 
 
02.2000 – 01.2001 Ulusoy Network International 
   (Bilgi İşlem Personeli) 
 

•••• Grup içersinde yer alan 2 Windows server ve 16 adet client bilgisayarın donanımsal ve 
yazılımsal desteklerinin verilerek sistem devamlılığının sürdürülmesi. 

•••• Network un sürekliliğinin sağlanılması. 
•••• Yedeklemelerin yapılarak kontrollerinin yapılması. 
•••• Printer ve Fax server yapılandırarak yönetiminin yapılması. 
•••• Kullanıcılara help desk verilmesi. 

 
 
06.1999 – 09.1999 Toprak Holding A.S. Bilgi İşlem Departmanı 
   (Help Desk Stajyeri)  
 

•••• Holding bünyesinde yer alan bilgisayar sistemlerinin Windows işletim sistemi, ofis 
yazılımları ve donanımsal sorunlarına destek verilmesi. 

 

 
Eğitim Bilgileri : 
 
09.2009 -   Anadolu Üniversitesi İşletme Fakültesi  
 



10.1998 -  TERK  Zonguldak Karaelmas Üniversitesi Alaplı Meslek Yüksek Okulu  
                 ( Endüstriyel Elektronik ) 
 
09.1995 – 06.1998  Kazım Đşmen Lisesi ( Fen Bölümü )   4,35 / 5 
 

 
 
 
 
Kurslar ve Seminerler: 
 
07.2008   Bilge Adam BTA  Sistem ve Network Uzmanlığı   400 Saat 
 
11.2007 Bilge Adam BTA Teknik Đngilizce     200 Saat 
 
12.2006 LA Yazılım  LV3 warehouse Yönetim ve Kurgulama  100 Saat 
 
01.2009 Microsoft Turkey MCT Plus TTT       28  Saat 
 
07.2007 LA Yazılım  SQL Sorgulama           10 Saat 
 
11.2008 Bilge Adam BTA Windows 2008 Back-up ve Recovery      1 Saat 
 
08.2008 Bilge Adam BTA Windows Server 2008 Hyper – V      1 Saat 
 
08.2008 Bilge Adam BTA Exchange Server 2003’ten 2007 Upgrade     1 Saat 
 
08.2008  Bilge Adam BTA Windows Server 2003 DC 2008 Upgrade     1 Saat 
 
 
 
Sertifikalar : 
 
03.2009 MCT . Microsoft Certified Trainer ( MCP ID : 6514409 ) Microsoft 
 
02.2009 MCSE : Microsoft Certified System Engineer   Microsoft 
 
02.2009 MCSA : Microsoft Certified System Administrator  Microsoft 
 
10.2008 MCP : Microsoft Certified Professional    Microsoft 
 
10.2008 MCTS : Microsoft Technology Specialist   Microsoft 
 
06.2008 Technical English       Bilge Adam BTA 
 
04.2008 ISO 9001:2000 Kalite Yönetim Sistemi    Etik Lojistik  
 
06.2005 Xseries Satış öncesi Destek Uzmanlığı    IBM Türk A.Ş. 
 
07.2005 Storage Satış Öncesi Destek Uzmanlığı    IBM Türk A.Ş.  
 
05.2008 ISO 10002:2004 Müşteri Memnuniyeti Eğitim Sertifikası  BSI – Turkey 
 

 
Bilgisayar Bilgisi: 
 

Windows 3.1,95,98,2000,Me,Xp,Vista 
Postfix,DansGuardian,SQL Server 
2000,2005 

Server NT,2000,2003 ISA ,Office xp,2000,2003 

Dreamwear,Frontpage,Photoshop ASP,Wriless,IIS,WmWare 

 



 
Yabancı Dil :  
 
Teknik Đngilizce  / Đyi Seviye 
 
 
Hobiler & İlgi Alanları :   
 
Fotoğrafçılık , Film , Seyahat 
 
 
Kişisel Bilgiler : 
 
Doğum Tarihi ve Yeri: 04.03.1982 
Medeni Durumu : Evli 
Ehliyet : B ( Alınış tarihi : 2000 ) - Aktif 
Askerlik : Muaf ( Tip 1 Diabet ) 
 
 
Referanslar : 
 

•••• Talep Edilmesi Halinde Referans Bilgileri ulaştırılacaktır. 
 

••••  Talep edilmesi halinde Microsoft Certified Professional Transcript gönderilebilir. 
 

 
 


